
 
 
 
 
 

ประกาศองคก์ารบริหารส่วนตาํบลทุง่นาร ี
เรือ่ง   การจดัตัง้ศนูยร์บัเรือ่งรอ้งเรียน/รอ้งทกุข ์
______________________________ 

  เพ่ือให้การบริหารระบบราชการเป็นไปด้วยความถูกต้อง บริสุทธ์ิ ยุติธรรม ควบคู่กับการพัฒนา บําบัดทุกข์ 
บํารุงสุข  ตลอดจนดําเนินการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน   ได้อย่างมีประสิทธิภาพ     ด้วยความรวดเร็ว
ประสบผลสําเร็จอย่างเป็นรูปธรรม  อีกทั้งเพ่ือเป็นศูนย์รับแจ้งเบาะแสการทุจริต  หรือไม่ได้รับความเป็นธรรมจากการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการ พนักงาน เจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตําบลทุ่งนารี   จึงได้จัดตั้งศูนย์รับเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ ข้ึน 
ซ่ึงในกรณีการร้องเรียนที่เก่ียวกับบุคคล  จะมีการเก็บรักษาเรื่องราว  ไว้เป็นความลับและปกปิดชื่อผู้ร้องเรียน  เพ่ือมิให้ผู้
ร้องเรียนได้รับผลกระทบและได้รับความเดือดร้อนจากการร้องเรียน 

  องค์การบริหารส่วนตําบลทุ่งนารี  จึงประกาศจัดต้ังศูนย์รับเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์  โดยกําหนดสถานที่ต้ัง
ศูนย์รับเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์  ณ  ห้องปฏิบัติงาน สํานักงานปลัดองค์การบริหารส่วนตําบลทุ่งนารี โดยมีช่องทางในการรับ
เร่ืองร้องเรียน  ดังนี้ 
  1.ร้องเรียนด้วยตนเองไดท้ี่ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ณ ห้องสํานักงานปลัด องค์การบริหารส่วนตําบล
ทุ่งนารี   
  2. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  ทางโทรศัพท ์ที่หมายเลข  074 – 618818 
  3. แจ้งเรือ่งร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่านทางเว็ปไซต์  www. thungnaree.go.th/ 

4.ส่งทางตู้แสดงความคดิเห็นซ่ึงติดต้ังไว้หน้าอาคารสํานักงานองค์การบริหารส่วนตําบลทุ่งนารี  

 ทั้งนี้ข้อมูลของผู้ร้องทุกข์ /ร้องเรียนและผู้แสดงความคิดเห็น ตลอดจนการแจ้งเบาะแสการทจุริตทุกอย่าง
จะถูกเก็บไว้เป็นความลับ ซ่ึงจะได้รับการตรวจสอบจากเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเท่านั้น 

  จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

    ประกาศ  ณ  วันที่  ๒๘   เดือน ธันวาคม   พ.ศ.๒๕๕๘ 

              

                                                        ลงชื่อ   สุชีพ  รุ่นกล่น 

           (นายสุชีพ  รุ่นกล่ิน 
                    นายกเทศมนตรีตําบลทุ่งนารี 
 
 

 
 

 


